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BIRIM YONETICISI SUNUSU

Giliniimliz diinyasinda kamu yoOnetimi anlayisi, Klasik yonetim anlayis1 yaklagimdan
uzaklasarak, ©6zel sektor dinamikleriyle entegre, insan ve toplum odakli bir doniisiim
gecirmektedir. Bu yeni yonetim modeli, kurumsal hedeflerin etkin bigimde gerceklestirilmesi
icin kiiresel gelismelerin yakindan takip edilmesini ve kurumlarin bu degisimlere uyum
saglayacak sekilde yapilandirilmasini zorunlu kilmaktadir. Bu dogrultuda, saglikli ve
stirdiiriilebilir bir kurumsal yap1 insa edebilmek i¢in i¢ ve dis ¢evre analizlerinin titizlikle

yapilmasi biiylik 6nem arz etmektedir.

I¢ cevre analizi, kurumun giiclii ve zayif yonlerini belirleyerek, giiclii yanlarmi koruma ve zayif
yonlerini iyilestirme siirecini desteklerken, dis ¢evre analizi kurumu etkileyen firsat ve tehditleri
ortaya koyarak stratejik bir yol haritasi olugturulmasina katki sunmaktadir. Giinlimiiz yonetim
anlayisinda, karar alma siireglerinin saglikli ilerleyebilmesi i¢in kurumsal hafizanin giiclii
tutulmasi ve etkin bir arsivleme sisteminin olusturulmasi gerekmektedir. Bu baglamda, denetim
ve i¢ kontrol mekanizmalarinin islerliginin saglanmasi ve siirekli giincellenmesi, yonetim

stireglerinin siirdiiriilebilirligi acisindan kritik bir unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Stratejik planlamada mali seffaflik ve hesap verebilirlik ilkelerinin benimsenmesi, etkin bir i¢
kontrol ve denetim sisteminin olusturulmasini zorunlu kilmaktadir. Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu cercevesinde, kamu idarelerine faaliyet raporu hazirlama yikimlaligi
getirilmis olup, bu uygulama kurumsal otokontrol ve denetim siireglerinin islerligini artirmay1
hedeflemektedir. S6z konusu yasanin 41. maddesi uyarinca, kamu birimlerinin st
yoneticilerine her yil faaliyet raporu hazirlama sorumlulugu verilmis ve bdylece denetim
mekanizmasinin etkinligi daha da pekistirilmistir. Kamu yonetiminde seffaflik ve hesap
verebilirlik ilkeleri kadar, toplumun dogru ve zamanmnda bilgilendirilmesi de faaliyet

raporlarinin 6nemini artiran unsurlar arasinda yer almaktadir.

Bu baglamda, Kayseri Universitesi Turizm Calismalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi olarak
hazirlamis oldugumuz 2024 Yili Birim Faaliyet Raporu, misyon ve vizyonumuz, yetki ve
sorumluluk alanlarimiz, orgiitsel yapimiz, sundugumuz akademik ve uygulamali hizmetler,
belirledigimiz stratejik hedefler, yiirtittiigiimiiz bilimsel ve sektorel etkinlikler, mali performans

ve kurumsal kapasite degerlendirmeleri gibi kapsamli bagliklar1 icermektedir. Bununla birlikte,




raporumuzda yer alan genel Oneriler, alinmasi gereken Onlemler ve giivence beyanlari,

merkezimizin siirdiiriilebilir gelisimi i¢cin 6nemli bir referans niteligi tasimaktadir.

Merkezimiz, bilimsel ve sektorel is birlikleri ¢cer¢evesinde, paydaslarimizin goriis ve onerilerine
her zaman acik olup, akademik ve uygulamali arastirmalarla turizm sektoriine deger katmaya

devam etmektedir.

Saygilarimla,

Elmas SAHANKAYA POLAT
Ogretim Gérevlisi Dr.
imza




|- GENEL BILGILER

Merkezimizin kurulma teklifi Yiiksekogretim Yiriitme Kurulu'nun 09.12.2020 tarihli
toplantisinda incelenmis, 2547 sayili Kanun'un 2880 sayili Kanunla degisik 7/d-2 maddesi
uyarinca uygun bulunmustur. Merkezimiz 03.05.2021 tarih ve 31473 sayili Resmi Gazete’ de
yayimlanan Kayseri Universitesi Turizm Calismalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi
Yonetmeligi ile faaliyetlerine baslamustir. Kayseri Universitesi 15 Temmuz Yerleskesi

igerisinde bulunan Mustafa Cikrik¢ioglu Meslek Yiiksekokulu binasinda stirdiirmektedir.

A. Misyon ve Vizyon
Misyon

Misyonumuz; basta Kayseri ve civari olmak {izere tiim Kapadokya Bolgesinde ve tlilkemizde
turizm sektoriiniin gelisimine katkida bulunmak, Universitenin ilgili akademik birimlerinin is
birligi ile yurt i¢i ve yurt disinda turizm ile ilgili her alanda arastirmalar ve uygulamalar
yapmak, bu konularda kongreler, sempozyumlar ve seminerler diizenlemek, projeler
gelistirmek, turizm alaninda egitim ve danismanlik hizmetleri vermek, iiniversite-sektor is

birligini gelistirmektir.
Vizyon

Vizyonumuz, yapacagi ve destekleyecegi arastirma ve projelerle bdlge turizminin
stirdiiriilebilir gelismesine katki saglayan, ulusal ve uluslararasi diizeyde kendisine bagvurulan,

turizm konusunda saygin arastirma ve uygulama merkezlerinden biri olmaktir.

B. Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Idari Yetkili; Idari Yetkili izinde Oldugunda;
Ogr. Gor. Dr. Elmas SAHANKAYA POLAT Ogr. Gor. Dr. Esenay ARSLAN
(Miidiir) (Midiir Yardimcisi)

Ogr. Gor. Dr. Esenay ARSLAN
(Miidiir Yardimcist)

Merkezin organlari, bu organlarin se¢imleri, gorev siireleri, yetki ve sorumluluklar1 asagidaki

sekilde belirlenmistir:

a) Merkezin organlar1 Miidiir, Y6netim Kurulu ve Danigsma Kuruludur.




b) Miidiir; Universitenin kadrolu 6gretim elemanlar1 arasindan Rektér tarafindan ii¢ yilligima

gorevlendirilir. Siiresi sona eren miidiir tekrar gérevlendirilebilir.

¢) Yonetim Kurulu; Midiir, midiir yardimcisi/yardimcilart ile Miidiir tarafindan Onerilen
Universitenin kadrolu &gretim elemanlar1 arasindan Rektdr tarafindan gorevlendirilen dort
kisiden olusur. Yonetim Kurulu iiyelerinin gorev siireleri ii¢ yildir. Gorev siiresi biten iiyeler
yeniden gorevlendirilebilir. Uyeligin herhangi bir nedenle bosalmasi halinde kalan siireyi

tamamlamak iizere yeni iiye gorevlendirilebilir. Miidiir, Y6netim Kurulunun bagkanidir.

d) Danisma Kurulu, Miidiir baskanliginda Universiteye bagli birimlerden veya Universite
disindan merkezin faaliyet alanlar1 dogrultusunda calismalar yapan kisiler ile kamu ve 6zel
sektor kurumlart ve sivil toplum Orgiitlerinin temsilcileri arasindan Rektor tarafindan
gorevlendirilecek en fazla dokuz iiyeden olusur. Danigma Kurulu iiyelerinin gorev siiresi ¢
yildir. Siiresi biten liye yeniden gorevlendirilebilir. Danigma Kurulu yilda en az bir defa

Miidiiriin daveti ile toplanir.

Merkez Yonetim Kurulu

1. Ogr. Gor. Dr. Elmas SAHANKAYA POLAT Merkez Midiirii

2. Ogr. Gor. Dr. Esenay ARSLAN Merkez Miidiir Yardimeisi
3. | Ogr. Gor. Dr. Omer OKUR Uye

4. Ogr. Gor. Emine TURKARSLAN Uye

5. | Ogr. Gér. Yiiksel BALDIK Uye

6. Ogr. Gor. Omiir MERT Uye

C. idareye iliskin Bilgiler

Tarihcesi

Merkezimizin kurulma teklifi Yiiksekogretim Yiriitme Kurulu’nun 09.12.2020 tarihli
toplantisinda incelenmis, 2547 sayili Kanun'un 2880 sayili Kanunla degisik 7/d-2 maddesi
uyarinca uygun bulunmustur. Merkezimiz 03/05/2021 tarih ve 31473 sayili Resmi Gazete’ de
yayimmlanan Kayseri Universitesi Turizm Calismalari1 Uygulama ve Arastirma Merkezi
Yonetmeligi ile faaliyetlerine baslamustir. Kayseri Universitesi 15 Temmuz Yerleskesi

icerisinde bulunan Mustafa Cikrik¢ioglu Meslek Yiiksekokulu binasinda siirdiirmektedir.




Yerleskesi

Kayseri Universitesi 15 Temmuz Yerleskesi i¢erisinde bulunan Mustafa Cikrik¢ioglu Meslek

Yiiksekokulu 2. katta faaliyetlerini siirdiirmektedir.

1-Fiziksel Yapi

Kapali alan Fonksiyonu
Yerleske Bina adi Birimi sz
15 Temmuz Mustafa} I, e
Yerleskesi Cikrik¢ioglu Merkez Midiirliigi 20 Miidiir Odasi

M.YO.




2. Teskilat Yapisi

MERKEZ
MUDURU

MERKEZ
YONETIM
KURULU

MUDUR
YARDIMCISI

3.Teknoloji ve Bilisim Altyapisi

3.1- Bilgisayarlar (Donamim Altyapisi)

Merkez Miidiirliigiimiizde Teknolojik kaynak bulunmamaktadir.

4.Insan Kaynaklar
Akademik Personel

Merkez Midiirligiimiizde Akademik Personel Kadrosu bulunmamaktadir

idari Personel

Merkezimizde idari isler i¢in gérev yapan personel bulunmamaktadir.

5.Sunulan Hizmetler

e Merkezimiz tarafindan, 2 Mart 2024 tarihinde KAYSEM ve DILMER is birligiyle

YTB'li 6grencilerimiz i¢in Koramaz Vadisi'ne bir doga yiiriiyiisii gergeklestirilmistir.



I1I-AMAC ve HEDEFLER

Giliniimiiz yliksekogretim politikalari, ulusal ve uluslararasi diizeyde rekabetgi, siirdiirtilebilir
ve nitelikli bir akademik ekosistemin olusturulmasini hedeflemektedir. Kayseri Universitesi
Turizm Calismalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi, Yiksekogretim Kurulu Baskanligi
tarafindan belirlenen “Tiirkiye’nin Yiksekogretim Stratejisi” dogrultusunda; Kalkinma
Planlar1, Yillik Programlar, Orta Vadeli Program, Orta Vadeli Mali Plan ve Bilgi Toplumu
Stratejisi ve Eylem Plani ¢ergevesinde sekillendirilmis bir yonetim anlayisiyla faaliyetlerini

yiirlitmektedir.

A) Temel Politikalar ve Oncelikler

Nitelikli Egitim ve insan Kayna@: Yetistirme
Arastirma-Gelistirme ve Bilimsel Yayinlarin Desteklenmesi
Stirdiiriilebilir Turizm ve Bolgesel Kalkinma

Dijitallesme ve Akilli Turizm Uygulamalar1

Uluslararasi Is Birlikleri ve Akademik Aglarin Gelistirilmesi

2025 Y1l Hedefleri
Egitim ve insan Kaynag Gelisimi
Bilimsel Arastirmalar ve Yayinlar
Sektérle Is Birliklerinin Artirilmasi
Stirdiirtilebilir Turizm Uygulamalari

Uluslararasi s Birlikleri ve Dijitallesme

2025 yili itibariyla, egitim, arastirma ve uygulama alanlarinda gerceklestirilecek faaliyetlerle
hem bolgesel hem de ulusal diizeyde turizm sektoriiniin gelisimine katkida bulunmak,
akademik TUretkenligi artirmak, is birlikleriyle merkezin tanmirliini artirmak temel

onceliklerimiz arasinda yer almaktadir.

I11-FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER

1.Faaliyet Bilgileri



Faaliyet Bilgileri (Sosyal ve Kiiltiirel Faaliyet Bilgileri)

Birim ad1 Etkinlik tarihi Etkinligin konusu Katilimer/konugsmaci

Turizm Rektor ve rektor yardimeilari ile YTB

Salllsjllgirlrl]:l’l ve | 02112024 Dosa Yiiriiviisii burslusu 6grencilerimizin katilimiyla
e A1 g yus Koramaz  Vadisinde bir doga

Arastirma trilylisii diizenlenmistir

Merkezi e o

2. Birim Siire¢ Performans Raporu

P, Elmas SAHANKAYA | & | ¥DuvuRuLaR | Giisa» | @ 0L
= vensdean Q
4 >> Uyan! 0.,, H.G. %, B.0. Hesaplanmasinda Degerler Degismiyor ise; Farkh Bir Deger Girip, Tekrar Istediginiz Degeri Giriniz
Performans lzleme
>> Kiisurath rakamlarda “." kullaniniz. Orn: 253.4
Biim Ana Siireg vi Rapor
TURIZM CALISMALARI UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZI Seginiz 2024 m
3_3.. Sureg Degerlendirme Toplant: Sayisi Sayi 1000 1.0
3,5.. n i paydaslan e kalite stregleri  Adet  50.0 1.0 -
o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 100 50 -
I”‘ e Sar g KoL, - 0 0 0 0 0 0 ) ) 0 0 0 1 1 100 50 -
42. .. Uygulama ve Sayi  100.0 1.0 - . . R -
I gergeklegtirdi 2 o o o 0 0 0 ] 0 o o 0 1 1 100 100
I 55. .. Dig paydaslara yonelik yapian etkinlik Sayr 500 20 - 5 % 3 F; = . o 3 5 5 o 5 s % o .
sayist
5 |- Ik lib ki il .0
I 55, v; yp::sylﬂaﬂava yonelik yapilan etkinlik Sap 500 20 - 5 o P o a = = 9 o P = 2 7 00 o -
Sureg Bagan Duzeyi En Az %80 olmalidir.
Ana Sireg Ulagilacak Sureg Bagan Duzeyi Ulagilan Sureg Bagan Duzeyi Sonug
3.3.- Sureglerin Yonetimi 80 100.00 Baganh
3.5.- Kalite Sistemlerinin Yonetimi 80 100.00 Basanh
4.2.-Aragti tkinlik ve Kaynaklarinin Yonetimi 80 100.00 Basanl
80 50.00 Basansu
80 8750 BASARILI

IV-KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN
DEGERLENDIRILMESI

Ustiinliikler

Genel anlamda tiim calisanlarin iiniversitenin kurumsal misyon, vizyon, amag¢ ve hedeflerine
bagli olmasi.

Kalite, akreditasyon, orgiitsel gelisme ve Orglitsel degisim siireglerinin 6neminin kavranmast
ve yeterli diizeyde sahiplenilmis olmalari.

Universitenin kurumsal misyon, vizyon, amag ve hedeflerine uygun kurumsal stratejilerin tiim

personelce uygulanmaya ¢alisilmasi.



Merkez arastirma ve uygulama konularinin bdlgenin ihtiyaglarina yonelik 6zelliklere sahip
olmasi.

Universitemizin kurulus yeri bakimindan fiziki konum ve teknolojik alt yap1 noktasinda bilgi
kaynaklarina erigimin uygun olmasi.

Universitemizde girisimcilik ve yenilik faaliyetleriyle ilgili gerekli organizasyonlarin ydnetim
tarafindan desteklenmesi ve tesvik edilmesi

Y onetime katilimin gii¢lii olmasi ve onerilerin dikkate alinmasi.

Kongre, toplanti, mezuniyet, konser, tiyatro vb. organizasyonlar i¢in yerleskemizin yeterli fiziki

imkanlara sahip olmasi.

Zayifliklar
e Merkezimizin kendine ait bir binasinin bulunmamasi.
e Turizm egitimi agisindan uygulama laboratuvarlari gibi olanaklarin eksikligi.

e Idari personel kadrosunun bulunmamasi.

Ogrencilerin bilimsel veya sanayi odakli projelere yeterince dahil edilememesi.

Merkez biit¢cesinin olmamasi nedeniyle yasanan maddi kisitlar.

Turizm sektorii ile merkezimizin ortak yiirtittiigli faaliyetlerin istenen diizeye ulasmamasi.
ONERI VE TEDBIRLER

Merkezimizin fiziki kosullariin merkez personelinin, 6gretim elemanlar1 ve Ogrencilerle
yapilacak is birligi caligmalarina uygun hale getirilmesi,

Merkezin altyap: ve teknolojik desteginin arttirilmasi,

Universite bazinda ve yerelde yapilacak tanitim ¢alismalari igin biitce ayrilmasi,

Uzman Akademik ve Idari personel istihdaminin saglanmasi.



Harcama Yetkilisinin I¢ Kontrol Giivence Beyam

iC KONTROL GUVENCE BEYANI!

Harcama yetkilisi olarak gorev ve yetkilerim ¢ergevesinde;

Harcama birimimizce gerceklestirilen is ve iglemlerin idarenin amag ve hedeflerine, iyi mali yonetim ilkelerine,
kontrol diizenlemelerine ve mevzuata uygun bir sekilde gerceklestirildigini, birimimize biitge ile tahsis edilmis
kaynaklarin planlanmis amaglar dogrultusunda etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, birimimizde
i¢ kontrol sisteminin yeterli ve makul giivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, yonetim bilgi sistemleri, i¢ kontrol
sistemi degerlendirme raporlari, izleme ve degerlendirme raporlari ile denetim raporlarina dayanmaktadir.[2]

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.[3] (Kayseri Ocak 2025)

imza
Elmas SA_HANKAYA POLAT
Ogr. Gor. Dr.

'Harcama yetkilileri tarafindan imzalanan i¢ kontrol giivence beyam birim faaliyet raporlarina eklenir.




